
L’Osservatorio
L’Osservatorio ICT in Sanità, giunto al suo 
terzo anno di attività, si pone i seguenti 
obiettivi: analizzare quale sia l’effettivo ruolo 
delle tecnologie a supporto e a garanzia 
dell’integrazione dei processi, dell’innovazione 
e della coerenza tra strategia e sistema azienda; 
favorire il confronto tra i decision maker 
creando una “comunità” che promuova 
l’innovazione attraverso l’ICT; costituire un 
punto di riferimento culturale. 

La Ricerca ha puntato ad analizzare le principali 
evoluzioni e le priorità degli investimenti ICT e 
il ruolo svolto dalle tecnologie a supporto degli 
obiettivi prioritari delle strutture sanitarie. 
Sono stati in particolare approfonditi alcuni 
ambiti chiave per l’innovazione ICT in Sanità 
- indagandone gli obiettivi che spingono 
l’introduzione, la maturità di utilizzo e i benefici 
generati - e lo stato dell’arte dei progetti ICT a 
livello regionale. 

La Ricerca ha coinvolto, attraverso survey e 
interviste dirette, oltre 300 attori chiave di 
strutture sanitarie italiane. 

Il Workshop
La Dematerializzazione dei documenti e 
dei processi operativi che ne sono alla base 
è un tema che riveste particolare rilevanza 
all’interno delle strutture sanitarie italiane, 
come emerge dalla ricerca dell’Osservatorio 
ICT in Sanità, risultando secondo le Direzioni 
strategiche una delle aree applicative ICT di 
maggiore attenzione soprattutto in relazione 
all’introduzione sempre più diffusa della 
Cartella Clinica Elettronica. 

Scopo del workshop è quello di fornire una 
aggiornata panoramica del contesto normativo 
(in essere e atteso) attraverso il contributo di 
qualificati esperti in materia e di presentare 
attraverso alcuni casi di studio, esempi concreti 
di Dematerializzazione di processi aziendali sia 
clinici sia amministrativi. 

www.osservatori.net

La Dematerializzazione 
nei processi amministrativi 

e clinici: attualità e prospettive
Osservatorio ICT in Sanità

Workshop di approfondimento

Venerdì 28 Maggio 2010
Sala Mascagni– Padiglione 16 – Fiera Exposanità – Piazza della Costituzione (BO) – Ore 14.00

La partecipazione al Workshop è gratuita. 
Si prega di dare conferma registrandosi sul sito www.osservatori.net

Segreteria Organizzativa: telefono 02.2399.9596 - email ciosanita@osservatori.net 

14.00	 Registrazione
14.15	 La dematerializzazione nei processi amministrativi e clinici: attualità e prospettive

Claudio Vella
School of Management Politecnico di Milano

14.30	 Dematerializzazione: lo stato dell’arte sulla normativa e sue evoluzioni 
Giusella Finocchiaro

Ordinario di Diritto di Internet e di Diritto privato Università di Bologna

14.50	 Esperienze di dematerializzazione dei processi di gestione delle risorse umane
Giuseppe Policante

Presidente e Amministratore Delegato Windex
Loredana Luzzi

Direttore Amministrativo Azienda Ospedaliera G. Salvini di Garbagnate
Roberta Bertolini

Responsabile Progetto UOC Formazione Azienda Sanitaria Locale di Bologna

15.10	 Le linee guida per la dematerializzazione della documentazione clinica in 
diagnostica per immagini 
Lidia di Minco

Direttore Ufficio III Direzione Sistemi informativi Ministero della Salute

15.30	 Aspetti tecnici della gestione documentale nei sistemi informativi socio-sanitari 
Giovanni Manca

Esperto Tecnico

15.50	 Dematerializzazione della Cartella radioterapica presso la Fondazione IRCCS 
Istituto Nazionale dei Tumori di Milano
Umberto Ferri

Amministratore Unico Medas
Patrizia Olmi

Primario Radioterapia Fondazione IRCCS Istituto Nazionale dei Tumori di Milano
Elena Sini

Chief Information Officer Fondazione IRCCS Istituto Nazionale dei Tumori di Milano

16.10	 Valore dell’integrazione ed efficienza in ospedale: il paziente al centro delle 
soluzioni sanitarie, l’esperienza della AUSL di Reggio Emilia
Alessandro Adamo

Marketing Manager Healthcare Microsoft Italia
Roberto Ligabue

Responsabile area soluzioni applicative AUSL Reggio Emilia

16.30	 Open Discussion 
17.00	 Chiusura dei lavori
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